
Positiva erfarenheter
På Region- och Stadsarkiver Göte-
bors, Enheten för Dokumentstrå-
tegi, har visedan ett drygt år arbe-
tat praktiskt med arkivredovisning
enligt det så kallade VisualArkiv-

I korther iinebir det årt viftarbeta.
pLocessbaseradc doLurncrtlnnternrgs

thner med hjälp arVhAlra DoLpLan.
Därifrån shapas arkivs.hehän, bas€rade

tå verk$nherens proce$cr, och d.m
kdn vi sedan andndavid lö.recl(nings-
arbercr i Vkual Arki{

Regionartirct är tillsyningsmvndighct
D.rde ror (joreb.$\ |tåLr
GotaLandsrcgioncn, och genon arbetet

vill ri med soda exenrpeL skapi grnn
sanma lllmtsittningar tur procesbase-
rad arl<ivrcdorisrhg.

Positiva ertarenheler
Erfarcnhc'crna s:l hlir långr är fosniva.
An arbera m€d procc$bascrade dok!
nenthånreriogsplane. är pr!l<risLr ge-

ronforbart.Arbetsinsanernablir Lim-
liga, tan$att att maonrr. går.lhliji
nychel i derålj njr.ler gälti proce$be-
skrivrirgarm. I dcr hir sammrnhanget
:ir dd handlingsrypeDa som air viscDL

liga, proccsserna beskriver vi filr afi sk!-
pa överblicl< ocli sannarhang son
grund for en khsificoing.

Men dcn hanske viktigasrc eLf*or

heren hiftills ä, de n)-a merod.r och
sinarb.rsfonner som bi j.ja r utkListal]i-
rm sis. Och då handlxi det i stor uc
srr:ickning om IT och l'l-sysrcrn Ävcn
on ri fortfrrande hrnterar nycker lr-
foLmationen i pappersforn, han ri se

e'r beho! åv ijkar sainarbere lonrg lT
syremcn. Dc ruvararde o.h de son är

Vi sha hir tr trpp två exenlpel för arr
belisa hur oLiha problenen kar te sig.

Ett beskr;€r e. pappeNbascrid niljö
och crr behandlf en IT-hiljö.

Folkhögskolorna
Det fö6txexempler hardl.L on folL
högskoLcv.rksamheten i \räsra Cöra-

1.1 Fatta politiskt beslut

l-- \-;-:\
i,4M 

/ ---,t+-4.,-
I

I

I \ ";;\
, r11a.1 ---+tk-ab.E

L^
@.

tu:c.k@;-;;ry-tu,i*"- ;"de s.Bl

ElLden besktiret den styän.lepr..essen "11F ftr politisll beslrt a.hisat hg1e.tte handtngsslag D.h hantllingstyp-p. F a ar ha.dtrngstlpena
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av processbasering
landsregionen. Vi har rrarbcraL cn clo

ktrlrcrlhrnterinssphn tiji de sex oliLa
iöIJ<högskotor son linns i regn,nen.

EfreLlom firlkhögsl{olo ahuvudsal
ligcn arbctar rned enalog, pappenbase-
rad dokumerntion, blir problenet fir-
hållxndelis $kJr. Vi iå. er fortcd<nnrg
önrsamdlsa d. hrndliJrtarr o.h doku-
meit $nn hafter.s i vcd<sanheLen, o.h
uonåningen l,lir Ii se rill all de blir
hanterade utifriur de anvnningrr mn
yfje hdrdlingsivP föNes mcd.

Vi rror itt det kohnrer åtr lvcl(as.
Både säfter vi Prcscrlrcrar den på hitr
regionens int.anär) och der proccssbasc
Rdc aDsarscn Lror !i Lohher ått göra
den me, lerande för dc ansrilLda.

SrfuLtuien iden p,oce$basendc do
ku meodrantcrirgsplaner anränJs sedan

i sjilva kn4ö,reclinrgcn son skxprs
m.d hjäLp a! VisulArknl

Grundskoleverksamheten
Der xndra exeinpler är hamr.r ftå!
Cörcborgs Sra.l. H:ir handlr det orr en
IT-miljil son srödjcr ca 130 gtundsko-

Ur addvsyrlpurkr ir vi innt$eFde !r
rti iJefuili å bevaraDdcr i dc oliLa IT
söd som srödjer o.h Lonner aft srödla
g.undskolevcrksa! ieren. ViLde{in;n-
de handlingstyre, ser en nöjlish.r arr
törsrå och virdetu inf(,nnarion s.iä ngder
iIT-systemet. for atr hurna shapr de
lcveAnsprker soin 

'ka 
ölertoras fr:in 1T

si-srenrer rill RcgionarLivrt.
Hrndlingstvperna {inrs cnclLertid

n . sj:ilvLhft kprcrrtoade som fysiska
handlirgar sorn tar irvenreras. De .rås-
re difi' dennie.as uritrån vcdlsamhets
anaL)6cr. IT leveLäntii.€n k!n inre göri
delta, vi niåsrc göre dcr sjih,r.

Komplett underlag
Cenom .tr 3 rln infirhrii.,ren i
IT systeme. på der hiir s:ir1cr. slapr vi
förnrsirlningar lii. IT:levera rrörcn irr
stnnrrureLa data och fornrteLa a,kndler

efte, våra specifihe hrav. Viflr ett mer
Lonipleft upf handliDgsundcrlag. Dena

8er sj.lvfallcL o.ksl dr bäti.e, ner liom
plen unde ag fbr kostudslxrikningar-
na. Genom ert såd"nr a.greppsirr
sLlpas ocl$å föru'sättninear liir ef lir!
.) krlltrnterin g av informarionen.

Nya typer av processer
I de erempcl vi hiLtilLs studeLat harvi
xrberxr rfrei frinciper en proccssLartr
(och cn dokrmentluner;ngsplan) pcL
arkn bilda.e. Och idr;vbiLdle ir i p, in'
cip rarje fönlhning med ei cscn poli

Mrn ve,kligheren iir nci honrpler än
så. Nya t) per xv prccesser, e{empcLvis
för medtrorg.rcrlice o.h s"mordnad
vrrdplåndiis börar ra form. Ftenhu
vudmh ir inbLåndrde, och processcrm
ursår f, ån n,edborsaiperspeltiver ip, in'
cip trtrn xft ta hä.syn rill l:ör?lrnings
gräIscr!.. Mcdbor.qxLen ska inre eN bc-
hinavera vilkeD förvakDhg der:ir !,nr

An$varsfrågan
Procellhetkilninser 6r cD sådin pro
cess LaD alLrs:l beröra fl€.a lönalllilne.r
elle, arknbildarc, son vi LrllxL ddn i

det hir sammanhaneer.
Hur h.lrcni vi dennr situarion? Der

:ir ihte bara en rel isk fiåsr. \rrije fin'
vxlLrinJa/rLkn bild"rc är iuridkkr ans,a
rig forsin dcl ar vedcenheren.IJur seL

ånNret ut fö, proce$cr son delås åv

flcrx arkirbiidxLr? Aft ivbildan,a hir
ofta olil{a agarsffukturer, visla:i, kom'
nunah fiirvrlnringar och viss. honnr

I.om sjuLvårdsonråder blir det åi
nrei Lonpli.* erterom vissr cnh.'er
iigs av rcgioncr/lardstinger och !i$a av

Nyckelfråga
r\,red hjärp .v visrufa DoLphn blir d€r
möjligt art belvs! de här problcrnc! pl

crr kLart o.h inerskådlisrsirrr. Dcr gör
der möjligr lbi sx!,digå inblåndade ift
genensamr analysera och hard:iggtr

Iulr den gem.lsannu fit$iel'er rcr
vi .ii nyckelfiligan. Arr rillsimnans
klan ur ansvar och reghr tir der nrfor
natior sorr behardLas. Hir biir derrae
nöjligt ltt pä eri LIar och öv.rskådligt
säft Lreskriqlad i de nra sysrenlös-
!irsrmå un är juridiskr h:illbrrr o.h

Nya samarbetsområden
En av de tijländ,i.gar vi han förv:inta
o$ är.rr ökal srmrnfk ifrcjekr rv
oliLa sl,g, rillier också Lomher art fö.-
tndra rL;,ariens rrkesroll

Genoor dc procesbaserrde analysema
och brskrn ningarna av hanrllirs*vpe,,
får.rkivarien .h redskar soo ridisare
saknats fbr an hunra stille ttJliea krav
på verksrnrherens I l-sisrcm. E! yikrig
kompcrdr kan tillfiins redan vid ur
vecklingen ocli upphandlingrn.

Procesbaserrde analyser och Ileshriv
ningar av hardiingrvprr kommer an
vxrr dr v;kritr rlllsliorr föi xrt skaptr

samrinnisher h€llan si-sremmillön
(IT) och veLlcamhcrer en srmstiiinnis-
het som idag inre allrid:ii fulft ut\r.k-
lad.

Ln inressrnt korsckrens bliL an fiå-
goi soD trrdirnDellr harvilr arkilarie
f, ågor: konmer lt tilldrr sig alk srorrc
int.esr hos både lrd<sanhesle.Lning
och lT Mamgenrenr.l
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